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CAPITULO |
DA FINALIDADE
Art. 1°. Esse Regimento tem como objetivo explicitar e formalizar os processos relativos ao
funcionamento do Comité de Etica (COE) — uma das instancias de integridade do Serpros, em
consonancia ao disposto no Cédigo de Conduta e Etica e nos normativos internos complementares,
visando um ambiente integro e a preservagao do ativo reputacional da Entidade.
Art. 2°. O Comité de Etica tem por finalidade orientar colaboradores e parceiros de negécios, incluindo
conselheiros, diretores, empregados, estagiarios, fornecedores e prestadores de servicos da Entidade,
estendendo-se aos relacionamentos com patrocinadores, instituidores e quaisquer outras partes

relacionadas, bem como disseminar o Cédigo de Conduta e Etica, promovendo o seu cumprimento
diante de resposta a consultas e analise de denuncias de natureza ética.

CAPITULO I
DA COMPOSIGAO

Art. 3°. O Comité, orientado a instrucao de atividades consultivas, investigativas e educacionais, sera
composto por 3 (trés) membros efetivos e igual numero de suplentes.

Paragrafo unico. Os mandatos serdo de 2 (dois) anos, limitados a 2 (dois) consecutivos.

Art. 4°. Os integrantes do Comité deverao ser obrigatoriamente empregados do Serpros ha, pelo menos,
2 (dois) anos, nao podendo ter sofrido censura ética ou penalidade disciplinar

Paragrafo unico. Nao fazem jus, em hipétese alguma, a qualquer remuneragao adicional pelo exercicio
desta fungao

Art. 5°. Para compor o Comité, os empregados deverdo escolher os membros através de votagao
realizada internamente, a partir de listagem contemplando os interessados na candidatura.

§ 1° A votagao devera ser realizada considerando lista com um minimo de 6 (seis) empregados
interessados em exercer a fungédo de membro do COE.

§ 2° O preenchimento das vagas para membros efetivos e suplentes respeitara o ordenamento
decrescente dos votos destinados aos candidatos.

§ 3° Em caso de empate de votos, o critério de desempate respeitara a antiguidade do empregado.
§ 4° O Coordenador e respectivo substituto serdo escolhidos, por maioria absoluta, entre seus pares.

Art. 6°. Na hipotese de nao haver candidaturas, cabera ao Conselho Deliberativo indicar o
preenchimento das referidas vagas.

“Versbes impressas deste documento sdo consideradas copias ndo controladas.
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Paragrafo Unico. Em caso de indicagdo dos membros para composigdo do Comité de Etica, o
Coordenador e respectivo substituto serdo escolhidos, por maioria absoluta, entre seus pares.

Art. 7°. Diante do término do mandato, caso nao tenha sido definida a nova composicdo, os membros

anteriormente escolhidos poderdo permanecer atuando, de forma excepcional, por até 60 (sessenta)
dias.

CAPITULO IlI
DAS ATRIBUICOES
Art. 8°. Compete ao Comité de Etica:

|. Responder as consultas formuladas, inclusive sobre duvidas quanto a interpretagéo ao disposto no
Cddigo de Conduta e Etica;

Il. Propor, periodicamente ou quando necessario, ao Conselho Deliberativo, a reviséo do presente
Regimento e do Cédigo de Conduta e Etica;

1. Apurar, de oficio ou mediante recebimento de relato por meio do Canal de Denuncias, a procedéncia
de infragdo ao Cddigo de Conduta e Etica;

IV. Realizar o arquivamento da apuragdo quando nao forem encontradas evidéncias de infragao,
comunicando formalmente ao Conselho Deliberativo, ao denunciado e ao denunciante;

V. Encaminhar, ao Conselho Deliberativo, o Relatério Conclusivo do Comité de Etica independente de
restar configurado cometimento de transgressao ética que possa motivar instauragédo de Comissao de
Sindicancia ou Processo Administrativo Disciplinar (PAD), no caso de ser constatada a procedéncia da
infracdo com as tipificacoes disciplinares;

V1. Elaborar relatério anual de reporte ao Conselho Deliberativo, contendo a consolidagao dos trabalhos
executados pelo Comité no exercicio anterior;

VIIl. Promover os principios e valores preconizados no Cédigo de Conduta e Etica, através da

disseminagao de conhecimento aos publicos de interesse, incluindo a divulgagido do Canal de Denuncias
do Serpros a participantes, assistidos e as partes relacionadas.

Art. 9°. Compete ao Coordenador do Comité:
|. Definir o calendario anual das reunides ordinarias do COE;
Il. Convocar, conduzir e orientar a pauta das reunides;

lll. Elaborar o Relatério Conclusivo, a ser deliberado pelos demais membros titulares, acerca da infragao
ética apurada;
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IV. Disponibilizar ao Conselho Deliberativo as atas de reunido do Comité, incluindo o registro periddico
de informacgdes pertinentes ao Canal de Denuncias;

V. Propor, anualmente, trilha para desenvolvimento continuo das competéncias dos membros do COE,
incluindo treinamentos e/ou ferramentas voltadas a capacitagao interna;

VI. Manter relacionamento junto ao Conselho Deliberativo, mediante acesso direto e irrestrito ao
Presidente do referido colegiado, considerando a salvaguarda quanto ao sigilo de documentos,
relatorios e reunides acerca de apuragdes e/ou investigagdes internas.

§ 1° A competéncia do Comité de Etica é independente e direcionada & apuragdo de infragdes éticas,
nao impedindo eventuais averiguagdes de sindicancias em ambito administrativo disciplinar para a
mesma infragao.

§ 2° A Geréncia de Riscos, Controles Internos e Compliance devera ser consultada a respeito da
existéncia de possivel conflito de interesses nao declarado ou de assuntos associados ao Programa de

Integridade. Caso necessario, outras geréncias poderao ser solicitadas a prestar suporte no que tange
as respectivas atividades exercidas

CAPITULO IV
DO FUNCIONAMENTO
Art. 10. O Comité reunir-se-a ordinariamente de forma trimestral, ou extraordinariamente sempre que for
convocado por seu Coordenador, devendo constar em ata o registro dos trabalhos e as auséncias

porventura observadas.

Paragrafo unico. Nas convocagbes devera ser adotada a pratica de extensdo do convite a todos os
membros, incluindo-se os suplentes que, porém, nao teréo direito a voto.

Art. 11. Na impossibilidade de comparecimento as reunides programadas, o membro efetivo do Comité

devera justifica-la ao Coordenador com a maxima antecedéncia possivel para que o respectivo suplente
seja convocado a substitui-lo em tempo habil.

CAPITULO V
DAS VEDAGOES
Art. 12. E vedado aos membros do Comité de Etica, sob pena da perda do mandato:
I. Atuar em qualquer ato, consulta ou processo administrativo, no qual tiver interesse, direto ou indireto,
ou quando nao possa agir com a imparcialidade e a isengao necessarias a fungao, devendo, nessas

circunstancias, previamente cientificar o coordenador do Comité sobre o seu impedimento;

II. Deixar de participar efetivamente das atividades do Comité por 2 (duas) reunides consecutivas sem
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justificativa ou 4 (quatro) alternadas, em um periodo de 12 (doze) meses consecutivos;

lll. Divulgar ou fornecer, por qualquer meio, informagdes acerca dos procedimentos realizados no ambito
do Comité;

IV. Atuar sem consentimento formal do Comité; e

V. Exercer a fungédo sem ter assinado o Termo de Confidencialidade e Compromisso.

CAPITULO VI

DA CONFIDENCIALIDADE E COMPROMISSO PREVIOS
Art. 13. Os membros do Comité de Etica tém o dever de manter em sigilo todas as informagdes e
documentos relacionados as denuncias registradas, devendo assinar um Termo de Confidencialidade e
Compromisso especifico previamente ao inicio do exercicio das fungdes no 6rgao.
Art. 14. O Termo de Confidencialidade e Compromisso pressupde o dever de confidencialidade dos
membros do COE em relacao a documentos e informacdes que tiverem acesso, além do compromisso
quanto a isencao necessaria e a manifestacdo prévia acerca da identificacdo de qualquer conflito de
interesses que os impecam de atuar.
Art. 15. Todas as informacdes e documentos colocados a disposigéo do Comité de Etica, ou produzidos
por seus membros, sao confidenciais, independentemente de constar registro nesse sentido, sendo
proibido seu compartilhamento, parcial ou total, com terceiros, salvo se:
I. Estritamente necessario ao desempenho das atribuigdes do COE;
Il. Requerido pelo Conselho Deliberativo;

Ill. Requerido por autoridades, em fungao de exigéncia legal.

Paragrafo unico. Os dados pessoais que o Comité tiver acesso no exercicio de suas atribuigcbes serao
tratados como confidenciais, sendo vedado seu uso para fim diverso ao previsto neste Regimento.

CAPITULO VI
DO RECEBIMENTO DE DENUNCIAS

Art. 16. O Comité de Etica analisara as informacdes registradas no Canal de Denlncias, ou as recebidas
em qualquer meio idéneo, principalmente o que tange a ocorréncia de nao conformidades ou condutas
inapropriadas que possam afetar aimagem, o resultado financeiro e o ambiente de trabalho na Entidade,
além de possiveis sugestdes de melhoria e/ou duvidas referentes ao Cédigo de Conduta e Etica.

Paragrafo unico. Caso a informagao tenha sido recebida por outro meio, que ndo o Canal de
Denuncias, a mesma sera obrigatoriamente inserida no referido Canal para o adequado tratamento,
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registro e rastreabilidade, mediante identificacdo do relatante.

Art. 17. As dendncias devem estar relacionadas a situagdes que envolvam conflito de interesses,
assédio (moral, sexual ou psicoldgico), abuso de poder, fraude, corrupgao, suborno, lavagem de dinheiro
ou demais contextos associados a infragdes éticas, o que deve ser averiguado segundo base de fatos,
evitando o carater especulativo ou inconclusivo.

Paragrafo unico. Os registros devem conter o maximo de informacdes especificas possiveis (descricao
da conduta; indicagao da autoria; apresentacao de indicios, elementos de prova ou indicacdo de onde
podem ser encontrados; dentre outros requisitos), de forma que o Comité de Etica tenha condicdes de
identificar adequadamente a natureza, extensao e urgéncia das alega¢des quanto a conduta relatada,
visando a efetiva condugao da investigacao.

Art. 18. Os membros do Comité de Etica devem monitorar constantemente os instrumentos de
comunicagao utilizados para notificacdo das informacgdes registradas no Canal de Denuncias e, ao
tomarem ciéncia dos relatos, devem providenciar o tratamento de forma tempestiva.

CAPITULO VIII
DA ANALISE DOS REGISTROS

Art. 19. Recebido o relato, identificado ou andnimo, registrado por meio do Canal de Denuncias, o Comité
de Etica devera ratificar ou retificar a classificagdo da informagao como denuncia, sugestao ou duvida,
dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis.

§ 1° Ao acessar o Canal de Denuncias, o requerente procede ao registro classificando-o inicialmente
como denuncia, sugestao ou duvida.

§ 2° Caso a informacgéo seja ratificada pelo COE como uma denuncia de infragdo ao Cddigo de Conduta
e Etica, o Comité prosseguira com os tramites de apuragao, todavia, em se tratando de sugestdo ou
duvida, o registro sera encerrado, mediante disponibilizagdo de resposta pertinente, associada ao
protocolo registrado pelo requerente, através do Canal de Denuncias.

Art. 20. Diante de duvidas na interpretagéo da informagéao registrada no Canal de Denuncias, o Comité
de Etica podera solicitar esclarecimentos, ao requerente, através desse instrumento de comunicaco e,
caso nao haja retorno dentro do prazo de 25 (vinte e cinco) dias contados da solicitacdo, o COE
informara o encerramento do registro por meio do préprio Canal.

Art. 21. Caso o registro ndo contenha os requisitos para sua admissibilidade nos termos do art. 29, o
Comité de Etica devera solicitar as informagdes necessarias ao requerente, através do proprio Canal de
Denuncias, com o mesmo prazo de retorno mencionado no artigo anterior.

Paragrafo unico. As informagdes complementares fornecidas pelo requerente/denunciante devem ser
consideradas como parte integrante do registro.

Art. 22. Quando o denunciado for membro da Diretoria Executiva ou dos Conselhos, o registro sera
remetido ao Presidente do Conselho Deliberativo para os tramites voltados a instauragéo dos processos
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estabelecidos no Regulamento Disciplinar, de acordo com as competéncias pertinentes, devendo o
Comité de Etica se manifestar, no procedimento instaurado, quanto a existéncia de infragao ética.

Paragrafo unico. Caso o denunciado seja o Presidente do Conselho Deliberativo, o registro devera ser
submetido ao seu substituto na mesma funcdo, mediante manifestagdo do COE.

CAPITULO IX
DA DECLARAGAO DE IMPEDIMENTO

Art. 23. Recebida uma denuncia de infragdo ao Cédigo de Conduta e Etica, o membro do Comité que
estiver diante de conflito de interesses, real ou potencial, que possa interferir no processo de apuracao,
seja em decorréncia de relacionamento pessoal ou familiar com colaborador e/ou terceiro apontado no
registro de ndo conformidade, seja em fungcdo de qualquer outra situacdo que possa afetar a
imparcialidade na atuacéo, deve declarar-se impedido e abster-se da discussdo da matéria, através da
apresentacgao de declaragao de impedimento assinada, sob pena das san¢des cabiveis

§ 1° Caso haja impedimento de mais de um membro titular do Comité, em funcdo de denuncia
envolvendo empregado que esteja lotado em uma mesma area de atuagao, os respectivos membros

§ 2° . As declaracbes de impedimento devem ser apresentadas antes da realizagcdo do juizo de
admissibilidade, o que impossibilitara a participacado do membro conflitado no processo de apuracgao.

CAPITULO X
DO JUiZzO DE ADMISSIBILIDADE

Art. 24. A partir da data de registro da denuncia, o COE tera prazo de 05 (cinco) dias uteis para realizar
0 juizo de admissibilidade.

Art. 25. Para fins de admissibilidade da denuncia, sera necessaria a verificagcdo do cumprimento dos
seguintes requisitos minimos:

— Descrigéo detalhada dos fatos ocorridos, caracterizando conduta inaceitavel perante o disposto no
Cddigo de Conduta e Etica;

- ldentificacdo do denunciado e das testemunhas, caso haja;

- Apresentacao dos elementos de prova ou informagdes concretas de como as evidéncias podem ser
obtidas pelo Comité de Etica.

Art. 26. Caso os referidos requisitos nao sejam fornecidos pelo denunciante, mesmo apods a solicitagao
de complementacao de informacgdes de que trata o art. 22, impossibilitando o esclarecimento dos fatos
relatados, o Comité de Etica procedera ao encerramento do registro e notificara o Conselho Deliberativo
sobre o seu arquivamento.
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Art. 27. Diante de divergéncia sobre a admissibilidade da denuncia, os membros do Comité deveréo
realizar uma votagao cuja decisao sera admitida por maioria simples.

CAPITULO XI

DA APURAGAO
Art. 28. O procedimento de apuracao devera conter numero de identificacido, salvaguardado em pasta
eletrbnica, com acesso mediante senha para a garantia da integridade dos dados, e suportado por
evidéncias documentais, dentre as quais:
- Copia da denuncia;
- Declaragdes de impedimento;
- Juizo de admissibilidade;
- Depoimentos de testemunhas e/ou pessoas indicadas;
- Embasamento para a decisé&o;

- Defesa do denunciado (caso seja apresentada);

- Concluséao do processo.

Art. 29. A apuracao devera observar os principios da Lei n® 13.709/2018 e da Politica de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais, com base no tratamento dos dados pessoais estritamente necessarios
para a finalidade pretendida, acerca de denunciados, denunciantes e testemunhas, mediante o descarte
definitivo apds o alcance do propdsito investigativo.

Art. 30. Os membros do COE, inclusive o coordenador, serdo substituidos pelos respectivos suplentes,

nos casos de auséncia ou afastamento temporario durante a apuragado de denuncias, o que deve ser
registrado no relatorio conclusivo.

CAPITULO XII
DAS DILIGENCIAS
Art. 31. O Comité podera realizar as diligéncias julgadas necessarias para a apuragao dos fatos
denunciados, incluindo oitiva de testemunhas e/ou pessoas indicadas e analise de provas relacionadas

a infragao.

Art. 32. As diligéncias poderao ocorrer a qualquer momento apds a admissao da denuncia, sendo
facultado ao Comité de Etica convidar para prestar depoimento qualquer pessoa que possa fornecer
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informacdes relevantes para elucidagcdo dos fatos, incluindo as testemunhas indicadas pelas partes
envolvidas.

§ 1° As testemunhas e/ou pessoas indicadas serao convidadas a prestar depoimento, preferencialmente
por meio de plataforma eletrénica corporativa, sendo também admitida a forma presencial.

§ 2° A oitiva podera ser gravada eletronicamente, desde que haja autorizagcao expressa da pessoa
ouvida por meio de registro em termo especifico, hipétese em que a gravagcdo sera utilizada
exclusivamente para fins de apoio a apuracao e descartada ao final do procedimento.

§ 3° Na auséncia de concordancia com a gravacao, a oitiva ndo sera registrada por meio audiovisual,
devendo, em qualquer caso, o relato ser reduzido a termo, mediante assinatura fisica ou digital.

CAPITULO XliI
DA OBTENCAO DE PROVAS

Art. 33. Visando a adequada apuragao de condutas que possam configurar infracao ética, o Comité
podera requisitar documentos ou quaisquer outros elementos de prova que entender necessarios a
instrugdo probatoria, os quais seréo parte integrante do procedimento de apuracao.

§ 1° O COE podera tomar depoimentos, fazer acareacgdes, investigacoes e diligéncias cabiveis,
objetivando a coleta de provas para determinar se ha veracidade nos fatos narrados na denuncia.

§ 2° O COE podera indeferir, mediante analise da conveniéncia e decisdo fundamentada, a producao
de provas quando forem ilicitas, impertinentes, protelatérias ou desnecessarias a elucidacao dos fatos.

Art. 34. Apds anélise das provas, caso ndo haja evidenciacdo de infragdo ao Cédigo de Conduta e Etica,
o Comité devera recomendar o arquivamento da apuracdo, bem como analisara a pertinéncia de
entrevistar o referido denunciado para orientagdes e reflexdes.

CAPITULO XIV
DA DEFESA DO DENUNCIADO

Art. 35. Apds as diligéncias, caso sejam identificadas evidéncias de infragdo ao Cddigo de Conduta e
Etica, o Comité notificara o denunciado acerca da denuncia apresentada e dos fatos relatados para que
seja assegurado o direito de sua defesa (por escrito e assinada) no prazo de 10 (dez) dias uteis.

Art. 36. Durante o prazo previsto para apresentagao da defesa, deve ser garantido ao denunciado o
acesso ao texto da denuncia e ao depoimento das testemunhas e/ou pessoas indicadas, sem
identificacao prévia, além de dar conhecimento sobre a existéncia de evidéncias.

Paragrafo unico. Diante do fato de que as evidéncias sao consideradas confidenciais, toda e qualquer
informacéo relativa a dados pessoais que possa identificar os envolvidos devera ser anonimizada pelo
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Comité de Etica, caso haja necessidade de compartilhamento parcial ou total, em consonancia ao
disposto no art. 15.

Art. 37. Recebida a defesa do denunciado ou vencido o prazo para a referida apresentacédo, o Comité
de Etica se reunira para analisar as evidéncias obtidas e avaliar a pertinéncia dos relatos apresentados,
visando a conclusao da apuragao

Paragrafo unico. O denunciado devera, em sua defesa, indicar todas as provas que pretenda produzir,
sendo admitidos todos os meios de prova compativeis com o procedimento.

CAPITULO XV
DA CONCLUSAO

Art. 38. Caso a maioria dos membros conclua que houve infragdo ao Cédigo de Conduta e Etica, o
Comité devera registrar em relatério especifico a ser encaminhado ao Conselho Deliberativo para que
sejam aplicadas as medidas disciplinares cabiveis, em consonancia ao disposto no Regulamento
Disciplinar do Serpros.

Paragrafo unico. Em face de conclusdo que nao associe os fatos apurados a infracdo ao Cdédigo de
Conduta e Etica, bem como diante de apuragdo em que ndo existam elementos de prova suficientes, o
Comité devera registrar a recomendacao pelo arquivamento da apuragao, mediante comunicagao ao
Conselho Deliberativo.

CAPITULO XVI
DO RELATORIO CONCLUSIVO

Art. 39. O relatério conclusivo devera ser um documento conciso, imparcial e isento de especulagdes ou
generalizagbes, descrevendo de forma objetiva a denuncia, o processo de apuragao e a concluséo do
Comité de Etica

§ 1° O acesso ao relatério, bem como ao processo de apuragao realizado pelo COE, devera ficar restrito
aos membros do Comité, ao Conselho Deliberativo e aos colaboradores formalmente designados para
compor as comissdes previstas em Regulamento Disciplinar, de forma a garantir o sigilo e a
confidencialidade dos trabalhos e documentos correlatos.

§ 2° A designacéao dos colaboradores para as comissdes previstas em Regulamento Disciplinar devera
prever a assinatura de Termo de Confidencialidade e Compromisso pelos nomeados, constando o dever
de sigilo em relagdo as informag¢des contidas nos documentos, com destaque para a protegdo e
privacidade dos dados envolvidos.

§ 3° O relatério conclusivo sera encaminhado para conhecimento do denunciado.

“Versbes impressas deste documento sdo consideradas copias ndo controladas.

A intranet deve ser consultada para identificagdo da ultima revisdo em vigor.”
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CAPITULO XVii
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 40. Os membros do COE deverao eximir-se de atuar em Processo Administrativo Disciplinar (PAD)
e nas demais comissdes designadas para a aplicagdo de penalidades, com o objetivo de salvaguardar
a imparcialidade e independéncia dos referidos empregados.

Art. 41. A Alta Administragdo do Serpros devera garantir que ndo haja qualquer forma de retaliagao
contra os denunciantes de boa fé.

Art. 42. Sera concedido aos membros do Comité de Etica, titulares e suplentes, estabilidade no emprego
durante o prazo do mandato e no periodo de 01 (um) ano apds seu término.

Art. 43. Considera-se para os fins deste Regimento Interno:

- Denunciante ou requerente, todo aquele que efetue registro por meio do Canal de Denuncias, visando
a apuragéo de condutas que possam configurar infragdo ética ou o esclarecimento de duvidas referentes
ao Caddigo de Conduta e Etica;

— Denunciado, a pessoa objeto de denuncia ou investigagao para apuragao de condutas que possam
configurar infracdo ao Codigo de Conduta e Etica;

- Indicio, é sinal ou vestigio que induz a suposi¢cdes e pode vir a se constituir em um principio de prova,
indicando uma probabilidade de ocorréncia, a partir de circunstancia conhecida que, tendo relagdo com
o fato, autorize, por indugao, concluir a existéncia de outras circunstancias;

- Prova, é o meio de demonstrar que um fato é verdadeiro, fornecendo elementos para firmar
convencimento a respeito dos fatos alegados pelas partes, embora nem sempre seja a extensdo da
verdade;

- Evidéncia, é atributo daquilo que é perfeitamente claro, inequivoco e incontestavel, decorrendo de
provas documentais ou testemunhais produzidas para apreciagdo conjunta e conjugada, indicando que
a proposicao é verdadeira;

— Comité ou COE, o Comité de Etica, 6rgao subordinado ao Conselho Deliberativo do Serpros.

“Versbes impressas deste documento sdo consideradas copias ndo controladas.

A intranet deve ser consultada para identificagdo da ultima revisdo em vigor.”
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