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REGULAMENTO DA CAMPANHA PROMOCIONAL ANIVERSARIO DO PLANO SER+:
“VENHA QUE OS PRESENTES ESTAO ESPERANDO POR VOCE!”

Este Regulamento estabelece as regras da Campanha Promocional do Aniversario do Plano Ser+
“Venha que os Presentes estdo esperando por vocé” realizada pelo SERPROS — FUNDO
MULTIPATROCINADO (“Serpros”), entidade fechada de previdéncia complementar, sem fins
lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n.2 29.738.952/0001-99, com sede no Setor SCN, Quadra 2,
Bloco A, Edificio Corporate Financial Center, 190, Asa Norte, CEP 70.712- 900, Brasilia/DF, Sala
504, Parte Y.

Esta Campanha consiste na concessdo de gift card (vale-presente) mediante a indicacdo de
novos participantes ou mediante adesdo ao Plano Ser+, fornecidos pela CARPE DIEM —
EMPREENDIMENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.2 30.587.782/0001-78, com sede na Rua
Ingai, 156, conjunto 1210 e 1211, Vila Prudente, CEP 13.132-080, Sdo Paulo/SP. O gift card é um
vale-presente intransferivel e que ndo pode ser substituido por dinheiro, devendo ser utilizado
de acordo com as informagdes disponibilizadas no site da empresa pela CARPE DIEM —

EMPREENDIMENTOS LTDA (https://www.carpediemxp.com/campanhas/serpros-premiacao).

A participacao de Indicador(es) (qualquer pessoa que apresente novos potenciais participantes
que fagam adesdo ao Plano Ser+ conforme regras deste Regulamento) e Indicados (qualquer
pessoa apta a fazer adesdo ao Plano Ser+, a partir de indicacdo ocorrida na Campanha ou a partir
de motivacdo propria) devera observar as previsGes relativas a adesdo de participantes
estabelecidas no Regulamento do Plano de Beneficios Ser+ (“Plano Ser+”), disponivel em

https://planosermais.serpros.com.br/, o Cédigo de Conduta e Etica; as Politicas de Combate a

Corrupcdo, Suborno e Fraude; de Privacidade e Protecdo de Dados; de Seguranca da Informacao;
de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo do Serpros disponiveis

em https://serpros.com.br/documentos/.
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O inicio da Campanha ocorrerd em 18 de margo de 2024 e o término em 30 de abril de 2024, ou
até atingir o saldo fixado para a concessdo de gift card (vale-presente), sendo limitado até RS

10.000,00 (dez mil reais).

A participacdo de Indicadores e Indicados é voluntdria e constitui plena, incondicional e irrestrita
concordancia e aceitagdo dos termos deste Regulamento, ndo podendo o participante alegar o

desconhecimento das regras dispostas a seguir:

1. Da Campanha de Aniversario do Plano Ser+:

1.1 A Campanha Promocional é uma iniciativa do Serpros em comemoracdo de aniversario de 1
(um) ano do Plano Ser+, visando incentivar a adesdo ao referido Plano e engajar o publico em
relacio ao Plano de Beneficios Instituido, direcionada a estimular a adesdo de novos
participantes ao Plano Ser+ e ndo se relacionando com os demais Planos de Beneficios
administrados pelo Serpros.

1.2 O Serpros se reserva ao direito de modificar as condi¢cOes deste Regulamento, mediante a
comunicagdo prévia aos interessados, ndo existindo direito adquirido a quem quer que seja, pelo
motivo que for.

1.3 A Campanha promocional de Aniversario do Plano Ser+ consiste em:

a) concessdo de um gift card (vale-presente) no valor de RS 50,00 (cinquenta reais) para cada
Indicador que fizer uma indicagdo bem-sucedida de adesdo de participantes ao Plano Ser+, ou
seja, aquele cujo Indicado efetive a adesdo ao Plano Ser +, por meio do pagamento da primeira
contribuicdo em até 5 (cinco) dias Uteis do més subsequente a adesdo ao referido Plano; e

b) concessdo de um gift card (vale-presente) no valor de RS 200,00 (duzentos reais) para o
Indicado que aderir ao Plano Ser+, e realizar o pagamento da primeira contribuicdo em até 5

(cinco) dias uteis do més subsequente a adesdo ao referido Plano.

2. Das Regras de Premiacao:
2.1 As indicacGes deverdo ser realizadas por meio de formulario de indicacdo, préprio do

Serpros, disponibilizado no link a seguir: https://forms.office.com/r/xhmzF1i4XQ
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2.2 Terd direito ao gift card (vale-presente) de RS 50,00 (cinquenta reais) o Indicador de um
novo participante para o Plano Ser+, desde que a adesdo seja efetivada, com a confirmacdo apds
0 pagamento da primeira contribuicao.

2.3 Para ter direito ao gift card (vale-presente) de RS 200,00 (duzentos reais), o Indicado devera
aderir ao Plano Ser+, conforme previsto no Regulamento do Plano Ser+, disponivel no site:

https://planosermais.serpros.com.br/, dentro do prazo estipulado no item 5 deste Regulamento

e efetuar o primeiro pagamento da sua contribuicao.

2.4 A quantidade de concessao dos gift cards (vales-presentes) aos Indicados e Indicadores sera
realizada por ordem cronolégica de adesdo conforme os formularios de indicagdo sejam
recebidos pelo Serpros, até o limite de RS 10.000,00 (dez mil reais) em prémios.

2.5 Os Indicados devem efetuar a adesdo ao Plano Ser+ dentro dos prazos da Campanha
estabelecidos no item 5 deste Regulamento e somente receberdo o gift card (vale-presente)
apos a confirmagdo que cumpriram com as regras.

2.6 Qualquer conduta que indique ma-fé, tentativa de fraude ou de burlar o presente
Regulamento serdo avaliadas pelo Serpros e podem ensejar na exclusao da participacao dos
Indicadores ou Indicados desta Campanha, impossibilitando o recebimento do gift card (vale-

presente).

3. Dos Critérios:

3.1 O gift card (vale-presente) sera cumulativo aos Indicadores de multiplos Indicados que
efetivarem a adesdo ao Plano Ser+, recebendo um gift card (vale-presente) para cada adesao
confirmada.

3.2 O gift card (vale-presente) serd cumulativo para o Indicado que realizar a adesdo na forma
deste Regulamento e apresentar novos Indicados cuja adesdo seja efetivada dentro do periodo
da campanha.

3.3 O gift card (vale-presente) ndo sera cumulativo aqueles que indicarem a si prdprios, sendo
valida a regra dos Indicados.

3.4 Em caso de indicacdo de um mesmo contato por multiplos participantes, a premiacdo sera
atribuida ao Indicador que indicou primeiro, de acordo com a data e hora do preenchimento do

formulario de indicagao.
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3.5 Qualquer pessoa apta a ser participante do Plano Ser+, e que realizar a sua propria adesdo

durante a Campanha, podera receber a premiagdo na condic¢do de Indicado.

4. Durac¢ao da Campanha:

4.1 A Campanha ficard em vigor no periodo de 18 de margo a 30 de abril de 2024, podendo ser
prorrogada ou encerrada de forma antecipada, caso atinja os limites fixados, a critério do
Serpros, mediante comunicados nos canais oficiais da entidade.

4.2 O limite dos recursos fixados para esta Campanha Promocional é até RS 10.000,00 (dez mil
reais) em gift cards (vale-presentes) da CARPE DIEM — EMPREENDIMENTOS LTDA.

4.3 A Campanha pode ser encerrada independentemente de ter alcangcado o valor total

disponibilizado, conforme item 4.2 deste Regulamento.

5. Dos Prazos:

5.1 Para indicagbes: O prazo para as pessoas indicarem potenciais participantes para o Plano
Ser+, por meio do formulario disponibilizado pelo Serpros, é até 22 de abril de 2024.

5.2 Para adesdes: Para estarem contemplados na Campanha, os Indicados deverao realizar a
adesdo até o dia 30 de abril de 2024 e, consequentemente, efetuar o pagamento da primeira
contribuicdo até o quinto dia util do més subsequente a adesao.

5.3 As indicagBes de potenciais participantes e adesGes ao Plano Ser+ feitas em momento
posterior aos prazos dispostos nos itens 5.1. e 5.2 deste Regulamento n3do dao direito a

participacao na presente Campanha.

6. Quem pode Participar da Campanha:

6.1 Pessoas que indicarem dados de potenciais novos participantes para a adesao ao Plano Ser+
até o prazo estabelecido neste Regulamento.

6.2 Pessoas que aderirem ao Plano Ser+ até o prazo estabelecido neste Regulamento e
efetuarem o pagamento da primeira contribuicdo até o dia quinto dia util do més subsequente
a adesdo.

6.3 Somente podem aderir ao Plano Ser+ as pessoas que estiverem elegiveis conforme o

Regulamento do Plano Ser em vigor, sendo eles participantes ou assistidos dos Planos de
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Beneficios administrados pelo Serpros (PS-l1 e PS-l1l), bem como seus conjuges e parentes
consanguineos ou afins, até o terceiro grau ou por ado¢ao. Também podem participar todas
as pessoas fisicas vinculadas direta ou indiretamente ao Instituidor do plano (Serpros — Fundo

Multipatrocinado), nos termos do artigo 109, IV, da Resolugdo Previc n.2 23, de 2023.

7. Esclarecimentos de duvidas sobre a Campanha Promocional:
7.1 Quaisquer duvidas ou questionamentos em relagdo a esta Campanha deverdo ser
direcionados ao Serpros por meio dos nossos canais oficiais (0800 721 10 10 ou

serpros.com.br/fale-conosco).

8. Utilizacdo e Protegao de Dados Pessoais dos Participantes da Promogao:

8.1 Ao participarem desta Promogao, nos termos deste Regulamento, os Indicadores estardo
cientes de que seus dados pessoais serdo tratados pelo Serpros para a realizacao, divulgacao e
conclusado desta Campanha.

8.2 Os dados dos Indicados para esta Campanha serdao tratados e utilizados pelo Serpros,
fundamentado no cumprimento de obrigacdo legal, (art. 16 da Lei Complementar 109/2001),
com objetivo de oferecer o Plano de Beneficios Ser+ para novos potenciais clientes, observando
os termos do Aviso de Privacidade do Serpros.

8.3 O participante da Campanha “Indicador” é o Unico responsavel pela veracidade e legalidade
das informagdes fornecidas no formuldrio da Campanha e devera fornecer somente dados de
pessoas aptas a fazerem adesdo ao Plano Ser+, conforme estabelecido no item 6.3 deste
regulamento.

8.4 O Serpros ndo se responsabiliza por adesdes ndo efetuadas por erro de informagGes no
momento da indicacdo. A obtencdo de dados pessoais de forma ilicita exclui o Indicador da
participacao na presente Campanha e permite ao Serpros levar o ocorrido ao conhecimento das
autoridades publicas.

8.5 Os participantes da Campanha estao cientes de que, para o recebimento do prémio, seus
dados pessoais (e-mail e valor de premiagao do gift card) serao compartilhados com a CARPE
DIEM - EMPREENDIMENTOS LTDA, empresa com a qual o Serpros estabeleceu medidas para

proteger as informagodes pessoais, inclusive termo contratual com regras claras voltadas a
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protecdo das informagdes em cumprimento a Lei n.2 13.709/2018. Os dados compartilhados
serdo utilizados somente para a finalidade desta Campanha e serdao descartados pela CARPE
DIEM — EMPREENDIMENTOS LTDA apds o encerramento da mesma.

8.6 Os participantes da Campanha estao cientes e concordantes de que, para o recebimento
dos gift cards (vales-presentes), receberdo mensagem da empresa CARPE DIEM -
EMPREENDIMENTOS LTDA para realizagdo de cadastro com a mesma, cujas regras
relacionadas ao tratamento de dados deverao ser observadas em seu portal e conforme a
Politica de Privacidade de dados dessa empresa.

8.7 As pessoas tém a opg¢do de sair de nossa lista de mensagens, através do Fale Conosco

(https://serpros.com.br/fale-conosco/), pela op¢do de optout ao final das mensagens de

eletrénicas  enviadas pelo  Serpros ou pelo  canal Fale com DPO

(https://serpros.com.br/falecomdpo/).

8.8 As informagdes sobre o tratamento dos dados pessoais, dando transparéncia e cumprindo
com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), de n.2 13.709/2018 s3o encontradas no

Aviso de Privacidade do Serpros em https://serpros.com.br/wp-

content/uploads/2022/06/Termo_Privacidade 2022.pdf) e no Portal LGPD - Proteg¢do de Dados

em https://serpros.com.br/protecao-de-dados/.

9. Do Resgate do Gift Card:

9.1 A entrega do gift card (vale-presente) ao Indicador sera realizada através do e-mail
cadastrado pela pessoa no formulario (Microsoft Forms) especifico da Campanha.

9.2 A entrega do gift card (vale-presente) ao Indicado que efetivar a adesdo ao Plano Ser+ sera
realizada através do e-mail cadastrado pelo participante no momento da adesdo ao Plano Ser+.
9.3 O Serpros e a CARPE DIEM — EMPREENDIMENTOS LTDA se reservam o direito de adotarem
medidas adicionais de seguranga para garantir a correta entrega do gift card (vale-presente).
9.4 O resgate do gift card (vale-presente) no valor correspondente somente pode ser realizado
pela propria pessoa contemplada, apds o recebimento de comunicado oficial do Serpros e do
e-mail da CARPE DIEM - EMPREENDIMENTOS LTDA, pelo site

https://www.carpediemxp.com/campanhas/serpros-premiacao/, em até 365 (trezentos e

sessenta e cinco) dias apds o recebimento do gift card (vale-presente) no e-mail cadastrado.
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10. Disposi¢Ges gerais:

10.1 Este Regulamento devera ser interpretado e executado de acordo com legislagdo brasileira
em vigor, especialmente a legislacdo especifica de previdéncia complementar. A Campanha
independe de qualquer modalidade de sorteio, vale-brinde, concurso ou operac¢do assemelhada,
nao estando, portanto, sujeita a autorizacdo prévia estabelecida no artigo 12 da Lei Federal n.2
5.768, de 1971.

10.2 Este Regulamento entra em vigor no momento de sua disponibilizacdo e produzira efeitos
a partir de 18 de marco de 2024.

10.3 Os casos omissos e ndo previstos neste Regulamento serdo solucionados pelo Serpros.
10.4 O Serpros nao sera considerado em mora ou incorrer em inadimplemento de quaisquer de
suas obrigagdes previstas neste Regulamento se o motivo de seu descumprimento decorrer de
caso fortuito ou forga maior, na forma estabelecida pelo Cddigo Civil Brasileiro (Lei n.2
10.406/2002).

10.5 Fica eleito o Foro de Brasilia para solugdo de quaisquer questdes referentes ao

Regulamento da presente Campanha.
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