SERPROS

FUNDO MULTIPATROCINADO

AVISO DE PRIVACIDADE

EsseéoAvisode PrivacidadedoSerprosFundo Multipatrocinado,entidadefechada
de previdéncia complementar, com CNPJ registrado sob o n° 29.738.952/0001-99.

O Serpros também possui um escritério em Brasilia, cujo CNPJ esta registrado
sob o numero 29.738.952/0002-70, disciplinado pelas mesmas regras do presente
documento.

Este Aviso mostra para vocé como realizamos o tratamento de seus dados

pessoais, em ambiente fisico ou digital, dando transparéncia e cumprindo a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), de n.° 13.709/2018.

Vocé pode entrar em contato com o Serpros através dos canais de

comunicacao disponibilizados no site g, para esclarecimentos e requisicoes
de direitos referentes a protecao de dados pessoais previstas na LGPD, por
meio do canal Fale com DPO:

https://serpros.com.br/falecomdpo-2/.

Ao acessar nossos ambientes, vocé declara que esta ciente e que concorda

com os termos deste documento.

7
Fens?’

Vamos manter sempre atualizado este Aviso de Privacidade. Assim, ele po-

dera sofrer ajustes a qualquer tempo.
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DADOS COLETADOS
E FINALIDADE:

O Serpros coleta as seguintes categorias de dados e com as seguintes finalidades:

PROFISSIONAIS

missao, histérico funcional, treinamen-
tos, comprovante da rescisdo do con-
trato de trabalho, carta de concessao
do INSS e os dados nelas constantes,
certicicagdes, realizacdo de calculos
atuariais

CATEGORIA DE DADOS COLETADOS FINALIDADE DA COLETA

DADOS

DADOS Nome, indentidade, | Identificagao e autenticagao; cadastro previdenciario, cumprimento de obrigagdes dos 6rgaos regulares, en-

CADASTRAIS enderecoendereco de e-mail, CPF, | viode informes de rendimentosm calculo de contribuicdes, concessao de beneficios emissao de certificados
data de nascimento, estado civil, nU- | de particpante e extratos com opg¢des para escolha por institutos.
mero de telefone, idade e sexo, grau | Avaliagdo de perfil para concessao de empréstimos. Estabelecimentode realionamento (envio de novidades,
de parentesco, carteira de trabalho e | conquistas da entidade, noticias e eventos). Fornecimento de servigos personalizados e adequados. Garantia
dados cadastrais relacionados, dados | de portabilidade dos Dados cadastrais para outro Controlador do mesmo ramo de nossa atuagao, caso solici-
dos dependentes (tipo de dependén- | tado por vocé. cumprindo com obrigagao do artigo 18 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais. Prenvegao
cia, titulo de eleitor. contra fraude, cumprimento de obrigagdes relativas a PPE, habilitagdo para entrar nas dependéncias fisicas.

DADOS Matricula, empregadores, data de ad- | Recrutramento, contratagdo de empregados, verificagao de habilitagao para beneficios, para cumprimento

de obrigagdes legais, estudos atuariais, politicas internas de avaliagdo de empregados.

DADOS
FINANCEIROS

Remuneracéo, dados bancérios, decla-
ragdo de encargos de familia para fins
do imposto de renda, IR de Conselhei-
ros e diretores, realizagao de calculos
atuariais.

Pagamento de beneficiosm pagamento de remuneracdo e similares, pagamentos e cobranga de parcela
de empréstimos.

DADOS DE
SAUDE

Informagbes de comorbidades pree-
xistentes, incapacidade, temporaria
ou nao, em decorréncia de doenga ou
acidente.

Pagamento de algusn beneficios previdenciarios de risco. (i) Cumprimento de Obrigagdes de orgaos re-
guladores. (iii) Cumprimento de obrigagdes de controle e salde ocupacional. (iv) Gestdo de beneficios aos
empregados

DADOS DIGITAIS

Endereco IP e Porta Légica de Origem;
Dispositivo (versdo do sistema opera-
cional), Geolocalizagao, Registros de
data e horario de cada agao que Vocé
realiza, quais telas Vocé acessou, ID da
sessao *Cookies

Cumprimento de Obrigagdes legais (marco civil da Internet) e administragao da pagina do site
Serpros.com.br

*O eventual uso dos seus dados para finalidades que nao cumpram com essas prerrogativas somente sera realizado

mediante consentimento prévio e expresso do titular de dados, discriminando as finalidades, na forma da lei.

**Os dados pessoais dos titulares utilizados para finalidades legitimas se restringirdo aos estritamente necessarios,

observando os direitos e liberdades fundamentais.
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COMO O SERPROS
UTILIZA SEUS DADOS
PESOAIS:

O SERPROS utiliza os dados pessoais sempre para cumprir a sua finalidade ins-
titucional. Como uma organizagao voltada a administragao de planos de bene-
ficios, realiza os tratamentos para a manutencao de cadastro de participantes,
assistidos e beneficiarios, gestao dos planos de beneficios ou para a conducao da
administracao da entidade, que exige interrelagcdes com terceiros, como empre-
gados, prestadores de servicos, 6rgaos governamentais e diversos tipos de insti-
tuicdes relacionadas ao negdcio.

Ooo

Os dados pessoais dos titulares serao sempre utilizados para finalidades legiti-
mas e se restringirdao aos estritamente necessarios, observando os direitos e liber-
dades fundamentais conforme determinado na Lei Geral de Prote¢cao de Dados
Pessoais (Lei 13.709/2018).
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=== ELIMINAGAO DE
ill! DADOS PESSOAIS:

OSerproseliminara osdados pessoaisde maneiratecnicamente segura,conforme
a seguir:

Enquanto perdurar a relagcao estabelecida com o titular de dados.

Apos o término da relagcao estabelecida, enquanto exigido por érgaos
governamentais por previsao legal ou regulamentar.

Apds os prazos exigidos por determinacdes legais ou regulamentares,
enguanto perdurarem os prazos prescricionais relacionados as relagcdes
contratuais e legais estabelecidas, para fins de eventual ajuizamento
ou defesa em processo judicial, administrativo ou arbitral.

*Findo o prazo de manutencao e a necessidade legal, os dados pessoais serao excluidos com uso de métodos de des-

carte seguro, ou utilizados de forma anonimizada para fins estatisticos.
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COMPARTILHAMENTO
DE DADOS PESSOAIS:

O Serpros compartilha os seus dados com terceiros, adotando procedimentos
gue garantam a seguranca dos dados e respeitando o envio de informacdes ne-
cessarias para atingir as finalidades nas seguintes situacoes:

Com empresas parceiras e prestadores de servicos necessarios a execugao
dos nossos servicos, exigindo o cumprimento, por tais empresas, das dire-
trizes de seguranca e protecao de dados, por meio de clausulas contratuais
especificas;

Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes,
sempre que houver determinacao legal ou administrativa.

O DIREITOS DOS
S O TITULARES:

O Serpros disponibiliza aos titulares os direitos previstos nos artigos 18 e 20 da Lei
13.709/2018, em canal especifico (Canal com o DPO), de maneira acessivel, facili-

tada e direta, através do endereco: https://sepros.com.br/falecomdpo/.

Os direitos franqueados a requisicao sao os seguintes:

Confirmacao da existéncia de tratamento;
Acesso aos dados;
Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
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Anonimizacédo/bloqueio/correcdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade;

Portabilidade;

Eliminacao de dados tratados com o consentimento do titular (exceto as
hipdteses do art. 16 da lei 13.709/2018);

Informacgdes sobre compartilhamento;

Informacdes sobre nao fornecer consentimento e as consequéncias negati-
vas da revogagao do consentimento;

Revisdo de decisdo tomada unicamente com base em tratamento
automatizado.

HIPOTESES DE
TRATAMENTO:

O Serpros realizard as atividades de tratamento conforme previsdes dos artigos 7
e 11 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, inclusive consentimento do titu-
lar e legitimo interesse, desde que realize a acao com transparéncia e em respeito
as expectativas e os direitos e liberdades fundamentais dos titulares de dados,
utilizando-se apenas dos dados pessoais estritamente necessarios para o cum-
primento de finalidade justa e institucional que desempenha.
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N TRATAMENTO DE
&3 pADOS SENSIVEIS:

O Serpros tratara dados sensiveis:

Para o cumprimento de sua finalidade institucional (cadastros indispensa-
veis, acompanhamento de contrato previdenciario e concessao de benefi-
cios);

Na condicao de empregador (concessao de beneficios de planos de saude
e cadastros de dependentes dos empregados e obrigacdes de acompanha-
mento médico ocupacional ou preenchimento de informacdes exigidas por
6rgaos governamentais).

CRIANCAS E
ADOLECENTES:

O Serpros nao realiza coleta de dados diretamente de criancas e adolescentes e
realiza os tratamentos atendendo os seus melhores interesses, em cumprimento
ao art. 14 da Lei 13.709/2018.

Assim, os tratamentos sao realizados para:

Ainclusao como beneficiarios ou designados dos participantes nos planos de
beneficios, para a inclusao;

Como dependentes de seus empregados;

Para dar cumprimento as ordens governamentais, judiciais ou legais, aten-
dendo sempre aos melhores interesses dos menores, em cumprimento ao
art. 14, da Lei 13.709/2018.
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Hipoteses em que a base legal seja o consentimento, quando exigira que ele
seja concedido pelo responsavel legal e adotara procedimentos para garantir
que tal consentimento esta de acordo com o disposto na legislacao em vigor.

INFORMACOES SOBRE
|2=) O ENCARREGADO DE
DADOS PESSOAIS:

O Serpros indica como encarregada de dados pessoais a advogada Ana Paula
Cardoso Pimenta e disponibiliza e-mail direto de contato para o atendimento dos
titulares e da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) o Canal com o
DPO disponivel no site, além do seguinte endereco eletrénico:
dpo@serpros.com.br.

/’-\\ COOKIES OU DADOS DE

® NAVEGACAO:

O site wwww.serpros.com.br, desenvolvido por terceiros, utiliza cookies para
uma melhor experiéncia do usuario, podendo utilizar informacdes do perfil dos
usuarios para campanhas, sempre relacionadas a finalidade institucional da
entidade.
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E possivel redefinir seu navegador da web para recusar os cookies, porém alguns
cookies especificos ndo podem ser desabilitados pelo usuario.

Para saber mais, acesse a nossa Politica de Cookies disponivel no link a seguir:
https://serpros.com.br/wp-content/uploads/2021/09/Pol%C3%ADtica

Cookies_1.pdf.

a SEGURANCA:

Vocé ¢ o responsavel pela inclusdo, atualizagdo e manuteng¢ao dos seus dados e
pela sua eventual desatualizacao, o que € importante para o Contrato estabele-
cido com o Serpros e para o cumprimento da LGPD. Fique atento pois é de sua
responsabilidade garantir a exatidao ou mantélos atualizados.

Para otimizar e melhorar a nossa comunicagao, quando enviamos um

e-mail, podemos receber uma notificacao quando eles sao abertos, desde
que esta possibilidade esteja disponivel. E importante vocé ficar atento, pois

0s e-mails sdo enviados somente pelo dominio:

@serpros.com.br.
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Vocé também é responsavel pelo sigilo de seus dados pessoais e deve ter
sempre ciéncia de que o compartilhamento de senhas e dados de acesso
viola esta Politica e pode comprometer a seguranca dos seus dados. E mui-
to importante que vocé proteja seus dados contra acesso nao autorizado ao
seu computador ou celular, conta ou senha quando estiver em Nnossos am-
bientes digitais, além de se certificar de sempre clicar em “sair” ao encerrar

sua navegagao em um computador compartilhado.

Também é muito importante que vocé saiba que ndés nunca enviaremos
mensagens eletrénicas solicitando confirmacao de dados ou com anexos
que possam ser executados (extensdes: .exe, .com, entre outros) para even-

tuais downloads.

Fique de olho!

serpros.com.br




SERPROS

FUNDO MULTIPATROCINADO

7 ALTERACOES DESTE
-7 AVISO DE PRIVACIDADE:

O Serpros se reserva o direito de modificar este Aviso de Privacidade a qualquer
momento, sendo recomendavel que o titular de dados o visite com frequéncia.
As alteragdes e esclarecimentos vao surtir efeito imediatamente apds sua publi-
cacao na plataforma do Serpros ou APP.

Informacdes mais detalhadas deste Aviso de Privacidade constam no seguinte
link:
https://serpros.com.br/wp-content/uploads/2020/11/TERMO-DE-PRIVACIDA-
DE_ SERPROS-V2.pdf
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