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1. FINALIDADE

1.1 Este Regulamento de Empréstimo (“REGULAMENTQO?”) visa instruir e regular o funcionamento da
carteira de empréstimo Pré-fixado Simples, administrada pelo SERPROS - Fundo Multipatrocinado
(“SERPROS”).

1.2 O SERPROS podera conceder empréstimo aos Participantes e Beneficiarios Assistidos dos
Planos de Beneficios, nos termos e condigdes deste Regulamento e do Contrato de Empréstimo por
Concessao Eletrdnica com Taxa de Juros Pré-Fixada (‘CONTRATO DE EMPRESTIMO”), observada
a Politica de Investimentos dos Planos de Beneficios ao qual o Participante e/ou Beneficiario Assistido
estejam vinculados.

1.3 O SERPROS podera disponibilizar, para cada Plano de Beneficios, diferentes linhas de crédito e
modalidades de empréstimos.

2. CONCESSAO

2.1 Acontratagdo de EMPRESTIMO ocorrera mediante solicitagdo do Participante ou Assistido, através
do acesso 8 AREA RESTRITA do sitio eletrénico da entidade, com a aceitagéo das regras e condigdes
estabelecidas neste REGULAMENTO e no CONTRATO DE EMPRESTIMO pelo PARTICIPANTE e/
ou ASSISTIDO, e nas normas especificas aprovadas pela Diretoria Executiva em relagao a gestdo da
CARTEIRA DE EMPRESTIMOS, com a confirmagao de “ciente” e o devido preenchimento do cédigo
de confirmacgéo.

2.2 A senha e login escolhida pelo usuario e gravado no sistema para empréstimos é de uso pessoal,
intransferivel e de conhecimento exclusivo do Contratante, ndo podendo divulga-los ou permitir a sua
utilizagao por terceiros, sendo de sua inteira responsabilidade todo e qualquer prejuizo causado pelo
fornecimento dessas informacgdes a terceiros, independente do motivo.

2.3 Para fins de concessdo de EMPRESTIMO, consideram-se Assistidos os Participantes ou
Beneficiarios que estejam em gozo de beneficio perante o SERPROS.

2.4 Uma vez concedido o EMPRESTIMO, o Participante ou Assistido solicitante assume a posigéo de
DEVEDOR.

3. TAXAS

3.1 Empréstimo com taxa de juros pré-fixado seguirdo as seguintes Taxas e Prazos por plano:

PRAZO TAXA E JUROS
37 até 60 meses 1,20% (1,00% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragao)
13 até 36 meses 1,15% (0,95% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragao)
01 até 12 meses 1,11% (0,91% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragzo)
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PRAZO TAXA E JUROS
37 até 84 meses 1,20% (1,00% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragao)
13 até 36 meses 1,15% (0,95% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragéo)
01 até 12 meses 1,11% (0,91% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragzo)
PRAZO TAXA E JUROS
37 até 84 meses 1,20% (1,00% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragao)
13 até 36 meses 1,15% (0,95% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragao)
01 até 12 meses 1,11% (0,91% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragZo)
PRAZO TAXA E JUROS
37 até 84 meses 1,20% (1,00% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragéo)
13 até 36 meses 1,15% (0,95% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragao)
01 até 12 meses 1,11% (0,91% ao més de juros + 0,2% de taxa de administragéo)

4. HABILITAC}AO PARA EMPRESTIMO E LIMITES DE CREDITO

4.1 O menor valor para concessao de empréstimo € de 1 (um) salario-minimo, vigente na época da
contratacao.

4.2 O Participante estara habilitado ao empréstimo a partir de, no minimo, 12 (doze) contribuigdes
pagas.

4.3 Nao sera permitida a contratacdo ou renovacao de empréstimo quanto aos Participantes ou
Assistidos curatelados, tutelados ou representados por procuracéo.

4.4 |dade elegivel para contratagado ou renovagao de empreéstimo: Minima: 18 (dezoito) anos; Maxima:
No ato do pagamento da ultima prestagédo, o Participante ou Assistido devera ter, no maximo, 79
(setenta e nove) anos e 11 (onze) meses.

4.4.1. No caso do filho/enteado/tutelado de participante que é Assistido, além de observada a idade
minima de 18 (dezoito) anos, no ato do pagamento da ultima prestagado do empréstimo, ele devera ter,
no maximo, 20 (vinte) anos e 11 (onze) meses.

4.5 Para renovar o empréstimo, o Participante ou Assistido devera cumprir a caréncia de 1 (um) més
da data da solicitacdo de empréstimos anteriormente contratada.

4.6 Nao sera permitida a contratacdo ou renovacdo de empréstimo quanto aos Participantes
Autopatrocinados sem vinculo patronal ou em beneficio proporcional diferido.




4.7 Exceto o caso previsto no item 6, ndo sera permitida a contratacdo de novo empréstimo se houver
qualquer tipo de débito em aberto perante o Serpros.

4.8 Regras Especificas:

4.8.1 Participante Ativo Serpro: o valor maximo do empréstimo sera limitado a reserva de poupanca
liquida/saldo de contas e o valor gerado pela margem consignavel, calculada e informada pelo
Serpro.

4.8.2 Participante Ativo Serpros: o valor maximo do empréstimo sera limitado a reserva de poupanca
liquida/saldo de contas e o valor gerado pelo calculo da margem consignavel, o menor valor entre
eles. A margem consignavel néo podera ultrapassar a 17% da remuneragao mensal.

4.8.3 Participante Assistido (“Aposentado”) e Beneficiario Assistido (“Pensionista”) do plano PS-I:
o valor maximo do empreéstimo sera limitado ao valor gerado pelo calculo da margem consignavel.
A margem consignavel ndo podera ultrapassar a 17% do valor do beneficio pago pelo Serpros.

4.8.4 Participante Assistido (“Aposentado”) e Beneficiario Assistido (“Pensionista”) do plano PS-II:
o valor maximo do empreéstimo sera limitado ao valor gerado pelo calculo da margem consignavel.
A margem consignavel ndo podera ultrapassar a 17% do valor do beneficio pago pelo Serpros.

4.8.5 Participante em Auxilio-Doenca/Acidente de Trabalho do plano PS-I: o valor maximo do
empréstimo sera limitado a reserva de poupanca liquida/saldo de contas ou o valor gerado pelo
calculo da margem consignavel, a menor entre eles. A margem consignavel nao podera ultrapassar
a 17% do valor do beneficio pago pelo Serpros. Esta modalidade n&o esta disponivel no momento.

4.8.6 Participante em Auxilio-Doenca/Acidente de Trabalho do plano PS-Il: o valor maximo do
empréstimo sera limitado a reserva de poupanca liquida/saldo de contas ou o valor gerado pelo
calculo da margem consignavel, a menor entre eles. A margem consignavel nao podera ultrapassar
a 17% do valor do beneficio pago pelo Serpros. Esta modalidade nao esta disponivel no momento.

5. CREDITOS

5.1 A solicitagdo podera ser realizada durante todo o més. Todos os pagamentos de empréstimos serdo
creditados as tercas e quintas-feiras, apos a recepgao do contrato pelo Serpros, conforme cronograma
abaixo: Recepgao dos Contratos pelo Serpros Dia do pagamento segunda e terca-feira até as 14h
quinta-feira seguinte terga-feira depois das 14h terca-feira seguinte quarta, quinta e sexta-feira até as
14h terga-feira seguinte sexta-feira depois das 14h quinta-feira seguinte

5.2 A conta bancaria para disponibilizacado do crédito sera a cadastrada na simulacdo do empréstimo e,
caso o participante queira altera-la, devera solicitar o cancelamento do contrato de acordo com o item
14 deste regulamento e realizar nova simulagéo.

5.3 A conta bancaria para disponibilizagao do crédito devera ser de titularidade do Participante Ativo
ou Assistido/Beneficiario.
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5.4 Somente serao aceitas CONTAS CORRENTES. As modalidades de poupanca e conta salario nao
serao aceitas e as simulacdes serao canceladas.

6. SALDO VINCENDO E/OU PARCELAS ATRASADAS

6.1 Caso existirem parcelas em atraso, o participante somente podera refinanciar o(s) contrato(s)
inadimplente(s).

6.2 Ha a possibilidade da concesséo de um novo empréstimo com a quitagado do empréstimo vigente. O
Participante ou Assistido que desejar, podera refinanciar sua divida com financeiro (liquido a receber)
ou sem financeiro (liquido zero). Nesse caso, o Participante ou Assistido terd como crédito em sua
conta a diferenga entre o valor do novo empréstimo contratado (deduzido dos encargos pertinentes) e
o saldo devedor do empréstimo anterior, mais as parcelas atrasadas, caso existam.

6.3 A prestacao do empréstimo anterior, quitado, caso seja cobrada dentro do més, sera devolvida ao
Participante ou Assistido. A devolugao se dara na conta corrente do contrato que gerou o pagamento
em duplicidade. Caso o participante queira que a devolugéo seja realizada em conta diferente devera
entrar em contato com o SAP por telefone ou e-mail.

7. IMPOSTOS

7.1 CumprindoalLein®9.779, de 19/01/99, o IOF —Imposto sobre Operacdes Financeiras, € descontado
no ato da liberagao do empréstimo e repassado ao Governo, sendo que na hipétese de incidéncia de
novos tributos futuros, eles incidirdo, em cumprimento a legislagdo que assim determine.

8. QUOTA DE QUITAGAO POR MORTE - QQM

8.1 Quota de Quitagdo Por Morte (QQM) é a quota que garante a quitagdo do saldo devedor do
empréstimo, em caso de morte do devedor que nao esteja inadimplente. O valor da quota é descontado
no ato da concessao do empréstimo.

9. PAGAMENTO DAS PRESTAGOES

9.1 O desconto da prestagédo do empréstimo ocorrera na folha de pagamento dos proventos ou
beneficios (contracheque) do DEVEDOR. Caso ndo haja margem suficiente para o desconto total
da parcela no contracheque, o DEVEDOR podera pagar o valor remanescente por débito bancario,
em conta cadastrada por ele na AREA ou por pagamento de boleto, enviado eletronicamente para o
e-mail cadastrado.

9.2 O participante deve estar também atento as clausulas contratuais acerca do contrato, que
reforcam a obrigatoriedade do pagamento das prestagées na data do vencimento. 9.30 DEVEDOR
deve estar também atento ao inciso 2° da clausula 52 do contrato com taxa de juros pré-fixado, que
reforgca a responsabilidade do participante tomador do empréstimo em verificar o pagamento das suas
prestagcdes, entrando em contato com o SAP do Serpros em caso de alguma discordancia ou nao
pagamento.
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9.4 Excepcionalmente, o DEVEDOR podera efetuar o pagamento das prestagées em atraso por
meio de boleto de cobranga, ficando ciente, contudo, que o atraso no pagamento pode acarretar o
vencimento antecipado de toda a divida e adocdo das medidas constritivas pertinentes, conforme
disposto no CONTRATO DE EMPRESTIMO. Toda solicitagéo de emisséo de boleto devera ser enviada
para o Servico de Atendimento ao Participante por meio dos canais de atendimento disponibilizados
pelo SERPROS (eletrénicos ou por telefone), para que o boleto seja enviado eletronicamente pelo
SERPROS ao DEVEDOR.

9.5 Caso o DEVEDOR esteja inadimplente, no caso de falecimento, as prestacbes em mora do
empréstimo e seus encargos seréo descontadas integralmente do valor do peculio por morte a ser
pago aos seus beneficiarios.

9.5.1. Na hipétese de insuficiéncia ou inexisténcia do Peculio para quitagao da divida, o CREDOR, a
seu critério, podera efetuar a cobrancga dos valores remanescentes em face do Espdlio do DEVEDOR.

10. QUITAGAO ANTECIPADA

10.1 O Serpros possibilita a quitagao antecipada do saldo devedor do contrato de empréstimo. No caso
dos contratos com taxa de juros Pré-Fixado, o devedor paga o saldo vincendo e os juros calculados
para o ultimo dia do més da quitagao. Do valor de saldo devedor a ser quitado, é abatido o valor do
QQM referente ao saldo vincendo que esta sendo quitado.

10.2 A quitacdo se dara através de solicitacdo de emissao de boleto, enviada para o Servigo de

Atendimento ao Participante (sap@serpros.com.br) ou por contato telefénico, para que o boleto seja
enviado por e-mail.

1. ANTECIPAGCAO DE PARCELAS

11.1 O Serpros possibilita a quitagao antecipada de prestacdes vincendas. O valor da prestacio sera
trazido ao valor presente do ultimo dia do més da data escolhida para o pagamento a ser realizado.
Do valor de saldo devedor a ser quitado, é abatido o valor do QQM referente ao saldo vincendo que
esta sendo quitado.

11.2 Este processo reduz o numero de parcelas a serem pagas.

11.3 O DEVEDOR podera realizar este processo solicitando por niumero de parcelas a serem
antecipadas ou por valor determinado pelo DEVEDOR.

11.4 O valor minimo sera o da amortizagcao da parcela mais distante.
11.5 Serdo antecipadas somente as parcelas mais distantes.
11.6 A antecipagao de parcelas se dara através de solicitacdo de emissao de boleto, enviada para o

Servigo de Atendimento ao Participante (sap@serpros.com.br) ou por contato telefénico, para que o
boleto seja enviado por e-mail.
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12. AMORTIZAGAO DO CONTRATO

12.1 O DEVEDOR podera efetuar amortizagcdes extras do saldo devedor do empréstimo, reduzindo
o valor das prestagdes vincendas, em conformidade com o tipo de empréstimo, de acordo com as
Regras de Empréstimos do Serpros vigentes a época.

12.2 O valor a ser amortizado néo podera ser inferior a 01 (uma) prestagéo atual.
12.3 A amortizagao de parcelas se dara através de solicitacdo de emissao de boleto, enviada para

o Servigo de Atendimento ao Participante (sap@serpros.com.br) ou contato telefbnico, para que o
boleto seja enviado por e-mail.

13. CANCELAMENTO DE CONTRATO

13.1 O pedido de cancelamento se dara através de solicitacdo ao Servico de Atendimento ao
Participante (sap@serpros.com.br).

13.2 Os contratos de empreéstimos deverao ser cancelados da seguinte forma:

13.2.1 Os pedidos de cancelamento de contrato que chegarem antes do prazo de analise (tergas e
sextas as 14h) serdo cancelados automaticamente.

13.2.2 Os pedidos de cancelamento que chegarem entre o periodo informado acima e o crédito do
empréstimo, o participante devera seguir os passos abaixo:

13.2.2.1 Entrar em contato com o SAP informando que ndo deseja mais o empreéstimo.

13.2.2.2 Aguardar a transferéncia do valor liquido solicitado para a conta indicada no contrato de
empréstimo.

13.2.2.3 O participante devera realizar uma transferéncia deste mesmo valor para a conta de
titularidade do Serpros.

13.2.2.4 Ressaltamos que a TED para conta do Serpros devera ser realizada no mesmo dia do
crédito que o Participante Ativo ou Beneficiario receber o valor em sua conta, caso contrario, néo
sera possivel realizar o cancelamento e o contrato sera ativado.

13.2.2.5 Ap6s a confirmagdo da TED, o Serpros realizara todos os procedimentos para o
cancelamento do contrato.

13.2.3 Os pedidos de cancelamento que ocorrerem apos a realizagao do depdsito do valor liquido

do empréstimo ndo serdo acatados. Assim, os DEVEDORES deverao realizar a quitacdo do
contrato.



